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Conditions générales de services — Sy.Nail

Sy.Nail s’engage a fournir des prestations de manucure, pédicure et soins des ongles réalisés avec
professionnalisme, dans le respect des normes d’hygiéne et de qualité en vigueur. Les services

sont effectués sur rendez-vous et selon les disponibilités du salon ou du service a domicile.

Toute réservation implique I"acceptation des présentes conditions. Les annulations ou reports
doivent étre signalés a I’'avance. Sy.Nail se réserve le droit de refuser une prestation en cas de
retard important, de probléme d’hygiene, de contre-indication médicale ou de comportement

inapproprié.

Pour les soins a domicile, la cliente s’engage a fournir un environnement propre, sécurisé et
adapté a la prestation. Sy.Nail ne pourra étre tenue responsable des résultats affectés par un

mauvais entretien apres le soin ou par des facteurs indépendants de son service.



